. 1
TURKIYE $ BANKASI

ELEKTRONIK iMZA ILE TUKETICI KREDIiSi SOZLESMESI

Madde 1: Tanimlar

isbu sdzlesmede yer alan;

Banka: Tiirkiye is Bankasi A.S.yi ve dzellikle isbu sdzlesme konusu krediyi kullandiran subesini,

Musteri: Banka tarafindan kendisine tlketici kredisi tahsis edilen ve bu krediyi kullanma yetkisine sahip gercek veya
tlzel kisiyi,

Tiiketici Kredisi: Banka tarafindan Misteriye, asagida belirlenen limitte TUrk Lirasi veya belirlenen cinste yabanci
paraya endeksli Tlrk Lirasi olarak kullanma yetkisi verilen, geri ddemeleri Geri Odeme Plani gercevesinde taksitlerle
yapilacak olan krediyi,

Sozlesme Oncesi Bilgi Formu: isbu sézlesmenin ayrilmaz bir pargasini olusturmak (izere miisterinin onayina sunulan;
krediye uygulanacak faiz, tcret, masraf vb. maddi yukimllikler ile taraflarin hak ve sorumluluklarini iceren unsurlarin
yer aldigi formlari,

Geri Odeme Plani: Musteriye tahsis edilen tlketici kredisinin geri ddenmesine esas alinacak olan taksit tutar ve
vadeleri ile birlikte anapara, faiz, fon, vergi ve diger masraflarin ayri ayri belirtildigi TL veya yabanci para (izerinden
dlizenlenmis ve Sozlesme'nin ayriimaz pargasi olan tabloyu,

Taksit Vadesi: Geri Odeme Planinda belirtilmis olan taksitlerin Bankaya 6denecegi son tarihi,

Erken Odeme: Bir veya birden fazla taksit 6demesinin vadesinden 6nce yapilmasi veya kredi tutarinin vadeden énce
bir kisminin veya tamaminin kapatiimasi durumunda 6denecek tutari,

Akdi (Baz) Faiz Orani: Misteri ile Banka arasinda kararlastirilan faiz oranini,

Krediye Uygulanan (indirimli) Faiz Orani: Kredi tutarinin tamami ve/veya bir kismi blokede tutularak ve/veya kredi
vadesi boyunca olusacak faiz tutarinin kismen veya tamamen pesin faiz tahsil edilerek hesaplanan kredi faiz oranini (bu
uygulamalarin bulunmamasi halinde isbu oran Akdi (Baz) Faiz Oranina esit olacaktir),

Pesin Faiz: Kredide faiz indirimi saglamak Uzere pesin olarak tahsil edilecek tutar,

Kalici Veri Saklayicisi: Kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tlrli arag
veya ortami ifade eder.

Kisaltmalar:

TL : Turk Lirasi

BSMV : Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
KKDF : Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu

Madde 2: Sézlesme Oncesi Bilgi Formu ve Kredinin Kullandiriimasi

Musteri, Banka tarafindan kendisine S6zlesme Oncesi Bilgi Formu’nun verilmesinden sonra dlzenlenen isbu
sozlesmenin hukimleri hakkinda bilgi sahibi oldugunu, serbest iradesi ile bu sozlesmeyi akdettigini beyan eder.
Bankanin, hakli sebeplerin varligi halinde mlsteriye tahsis ettigi krediyi kullandirmama hakki saklidir.

Musteri, Bankaya vermis oldugu TUketici Kredisi Bagvuru Formu ve eklerindeki bilgilerin dogru oldugunu kabul ve
taahhUt eder.

Madde 3: Cayma Hakki

Musteri, TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuatin kendisine tanidi§i haklar gercevesinde, isbu
Sozlesme'nin imza tarihinden itibaren on dért gln i¢inde Banka'ya bildirimde bulunmak sartiyla, herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin isbu Sozlesme’den cayma hakkina sahiptir.

Musteri, cayma bildirimini Banka’ya géndermesinden sonraki otuz giin iginde anaparayi ve kredinin kullanildigi tarinten
anaparanin geri odendigi tarihe kadar olan strede tahakkuk eden, krediye uygulanan (indirimli) faiz orani Uzerinden
hesaplanmis faizi ve bu tutar Gzerinden hesaplanan KKDF ve BSMV'yi geri 6demek zorundadir. Bu sure iginde bu
odemelerin tamamen yapilmamasi hélinde, Misteri isbu S6zlesme’den caymamis sayilacaktir.

Musterinin Otomatik Virman Talimatinin bulundugu durumlarda, cayma bildirimini Banka’ya gondermesinden sonraki
otuz glnlik sure iginde, musterinin kredi taksitlerinin tahsilatina iliskin otomatik virman talimati devreye girmeyecektir.
Musterinin bu madde htkimleri gergevesinde sdzlesmeden caymamis sayildigi durumlarda, cayma bildiriminde
bulunmasindan sonraki otuz gunlik streye denk gelen kredi taksitlerinin ge¢ 6denmesi sebebiyle olusacak temerrGt
faizi isbu sézlesmenin 5. maddesindeki diizenleme gergevesinde musteri tarafindan 6denecektir.
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Cayma halinde, kamu kurum veya kurulusuna veya uguncu kisilere 6denen masraflar Mlsteri’ye ait olup, bu masraflarin
musteriye iadesi soz konusu olmayacaktir.

Madde 4: Faiz Tutari, Vergi, Fon, Ucret ve Masraflar

Musteri, bu sdzlesmede belirtilen kredi borglari igin, asagida belirtilen oranlarda, tahakkuk ettirilecek faizi, faiz tutar
Uzerinden hesaplanacak Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu’nu (KKDF), Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi'ni
(BSMV) ve taksit 6deme tarihlerinde kur artisindan dogacak KKDF ve BSMV'yi 6demeyi kabul ve taahhlt eder. Aylik
taksit tutari; anapara, faiz, KKDF ve BSMV tutarlarini igerecektir. KKDF ve BSMV oranlarinda meydana gelen leh ve
aleyhteki degisiklikler, degisiklik tarihinden itibaren musteriye yansitilacak ve geri 6deme plani buna gore yeniden
duzenlenecektir. Musteri yeniden duzenlenecek geri ddeme planinda taksitlerin esit olmayabilecegini kabul eder.
Bankanin tahsil edecegi masraf ve Ucretler madde 16'da ve isbu s6zlesmenin imzalanmasindan 6nce imzalatilan
Sézlesme Oncesi Bilgi Formunda belirtilmistir.

Mektup ve noter araciligiyla yapilan gecikme bildirimlerinden gonderim masrafi tahsil ediimektedir. Bilgilendirmenin
yapildigi tarihte gegerli olan Ucretler tahsil edilir.

Madde 5: Temerriit
Musteri, temerride dusulmesi halinde, alacagin muaccel oldugu tarihten itibaren, asagida belirtilen oranda temerrut faizi
odemeyi kabul ve taahhit eder.

Madde 6: Geri Odeme )

Musteri, Banka tarafindan kendisine tahsis edilen Tlketici Kredisini, Geri Odeme Plani gergevesinde geri ddemeyi kabul
ve taahhit eder.

Banka, Geri Odeme Planinda belirtilen toplam borg ve aylik taksit miktarlarinda degisiklik yapmamak ve bu miktarlari
artirmamak kaydiyla, Misteriden tahsil edecegi aylik taksit tutarlarinin diledigi kismini anaparaya, diledigi kismini ise
faize mahsuba yetkilidir.

Madde 7: Otomatik Virman Talimati

Musterinin kredi taksitlerinin vade tarihlerinde hesabindan tahsil edilmesi amaciyla Bankaya Otomatik Virman Talimati
verdigi durumlarda, kredi taksiti vade tarihinde talimatta belirtilen hesabi Bankaca taranmak suretiyle tahsil edilecektir.
Hesap bakiyesinin kismen ya da tamamen taksit tutarini karsilamaya yetmedigi durumlarda, karsilanmayan kisim
musterinin Ek Hesabindan (Kredili Mevduat Hesabindan) tahsil edilecektir.

Madde 8: Vadesiz TL Hesabin Kapatiimasi

isbu sézlesmeye iliskin yeni bir hesap agilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi kaydiyla,
musteriden bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda iicret veya masraf talep edilmeyecektir. Bu hesap, misterinin
aksine yazil talebi olmamasi hélinde kredinin 6denmesi ile Banka tarafindan kapatilacaktir.

Madde 9: Erken Odeme

Musteri kredi borcunun tamamini veya bir kismini 6nceden ddeyebilecedi gibi vadesi gelmemis bir ya da birden ¢ok
taksit ddemesinde de bulunabilir.

Bir veya birden fazla taksitin vadesinden once ddenmek istenmesi halinde; erken 6denen taksit tutari iginde yer alan
anapara tutari Uzerinden krediye uygulanan (indirimli) faiz orani ve erken ddenen giin sayisi dikkate alinarak bulunacak
faiz tutari, faiz tutari tizerinden hesaplanacak BSMV ve KKDF tutari kadar indirim yapilir.

Kredinin kalan borcunun tamaminin erken 6denmesi, taksit tarihinde yapiliyorsa; vadesi gelen taksit 6demesi, geriye
kalan taksit tutarlari igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edimemis faiz ve BSMV ve KKDF tutari
tahsil edilir. Erken ddeme iki taksit tarihi arasinda yapiliyorsa, ddeme planinda yer alan en son ddenmis taksit tarihi ile
erken kapatma isleminin gerceklestigi tarih arasinda anaparaya isleyen faiz tutari, en son 6denmis taksit tarihi itibariyle
geriye kalan taksit tutarlari igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve BSMV ve KKDF
tutari tahsil edilir. Vadesi gelmemis bir ya da birden ¢ok taksitin vadesinden 6nce ddenmesi ya da kredi borcunun
tamaminin vadesinden dnce odenmesi sirasinda borglunun vadesi gegmis ve oOdenmemis taksitlerinin bulunmasi
halinde, geciktirilen her taksit igin ayri ayri olmak tzere gecikilen gln sayisina gére vade tarihinden fiili ddeme tarihine
kadar Madde 16'da belirtilen faiz orani 6zerinden hesaplanacak temerr(it faizi ve varsa KKDF tutari dncelikle tahsil edilir.
Vadesinden once kapatilan krediler ile ilgili olarak Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un ilgili hukimleri saklidir.

Madde 10: Muacceliyet
Geri Odeme Planinda gosterilen taksitler bagkaca bir ihtara gerek kalmaksizin karsilarinda belirtilen tarihte muaccel
olur. Geri Odeme Planinda yazili vade tarihinin tatil giind olmasi halinde 6deme, izleyen is glin yapilir. Vade tarihinde
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odenmeyen taksitlere, vade tarihinden ddeme tarihine kadar, orani Madde 16’da belirtilen temerriit faizi uygulanir.
Musterinin birbirini izleyen en az iki taksiti ddemede temerriide diismesi halinde, Banka musteriye ihtar géndererek
borcun otuz gun i¢inde ddenmesini talep etmeye, bu slre iginde borcun 6denmemesi halinde kredi borcunun tamamini
muaccel kilmaya yetkilidir. Musteri gonderilen bu ihtara ragmen otuz gln igerisinde 6deme yapmaz ise baskaca bir
ihtara gerek kalmaksizin kalan borg igin de temerride diser. Musteri, TUketici Kredisi Basvuru Formu ve ekindeki
bilgilerden herhangi birinin dogru olmadiginin anlasiimasi, ddeme giicinu kismen veya tamamen kaybetmesi, glncl
sahislarca hakkinda ihtiyati haciz veya haciz karari alinmisg olmasi, 6lum0 nedeniyle borcun 6denmeme halinin ortaya
¢lkmasi, iflasi, konkordato mehli talep etmesi, hacir altina alinmasi, kayyim tayini nedenleri ile ya da diger hakli
sebeplerin varligi halinde Bankanin, borcun tamamini muaccel kilmaya ve derhal ddenmesini talep etmeye yetkili
oldugunu kabul eder.

Yukarida belirtilen sebeplerden 6tiirli borcun muaccel hale gelmesi halinde; isbu sdzlesmenin ekini olusturan Geri
Odeme Planindaki ddenmeyen taksitler icindeki toplam anapara tutari ile vadesi gegen ve édenmeyen taksitlere iliskin
tahakkuk eden faiz, KKDF ve BSMV hesaplanir ve bulunan tutar yasal takibe aktarilir.

Madde 11: Bankanin Kayitlarinin Delil Tegkil Etmesi

Musteri, isbu s6zlesmeden dogan ihtilaflarda, imzalanan sdzlesmelerin, hesap 6ézetlerinin, Bankaya verilen her tirli
yazili talimatlarin, alacak belgelerinin, iptal belgelerinin, mikrofilmlerin, bilgisayar kayitlarinin, ses kayitlarinin,
imzalanmis makbuzlarin, bagvuru formlarinin, kredilendirme talimatlarinin, 6deme figlerinin, génderilen ihtarname ve
ihbarnamelerin, 6deme planinin ve Bankanin diger defter ve kayitlarinin delil teskil edecegini ve bunun 6100 sayili
Hukuk Muhakemeleri Kanunu193. maddesi uyarinca delil sozlesmesi niteliginde oldugunu kabul eder.

Madde 12: Kanuni ikametgah

Musteri, isbu s6zlesmedeki hususlarin yerine getiriimesi amaciyla yapilacak her turli yazisma ve tebligler igin, asagida
belirtecegi adresine veya Adres Kayit Sistemi'nde bulunan adresine yapilacak bildirimlerin sahsina yapilmis sayilacagini
kabul eder.

Madde 13: Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri
Isbu sdzlesmeden dogacak her turlli anlagsmazlikta Turk Hukuk Kurallari uygulanir ve anlagsmazliklarin ¢ozimunde,
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nun 5. ila 15. maddelerinde belirtilen mahkeme ve icra daireleri yetkilidir

Madde 14: ilan ve Bildirimler

Banka, isbu sdzlesme ve ekleri kapsamindaki uriin ve hizmetlere iliskin yapacagi bildirim ve/veya ilanlara ilgili Griin ve
hizmetin mahiyetine gore Banka internet sitesinde, sube panolarinda, internet subesinde, ATMlerde, hesap ekstre ve
ozetlerinde yer verebilecek bildirim ve/veya ilanlari kalici veri saklayicisi veya Misteri'nin Banka kayitlarinda yer alan
veya Adres Kayit Sisteminde bulunan adresine, telefon numarasina, elektronik posta adresine génderebilecektir.

Madde 15: Kredi Limiti
Tiirk Lirasi olarak kullandirilacak kredilerde ;

Kredi Tutari : ..o TL
(Yaziyla..........ooooeeeen. Tark
Lirash. .o, Kurustur.)

Madde 16: Akdi (Baz) Faiz, Temerrut Faizi, Vergi, Fon, Masraflar ve Toplam Borg Tutari Dagilimina iligkin Oran
ve Ucretler
Tirk Lirasi olarak kullandirilacak kredilerde ;

Kredi Vadesi L Ay

Taksit Sayisi L

Akdi (Baz) Faiz Orani (TL) : Aylik %......YIlIk % .......
Krediye Uygulanan

(indirimli) Faiz Orani (TL) : Aylik % ... Yk % ......
KKDF Orant C % e,

BSMV Orani (S

Pesin Faiz : ... TL

Tutar

Maliyet Orani © Yk %......
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Temerriit Faizi Orani:
TemerrUt Faizi Orani : Aylik % .....YIllk %......

Masraf ve Ucretler

Tahsis Ucreti PP TL (BSMV dahil)

(Bankanin, kredi kullandirm tarihinde belirledigi kredi degerlendirme i¢in Banka tarafindan yapilan tim masraflari
igeren dcrettir.) i

Gecikme Bildirim ve Bilgilendirme Ucreti:

Mektup ve noter araciligiyla yapilan gecikme bildirimlerden gonderim masrafi tahsill ediimektedir. Kamu kurum veya
kuruluguna veya Uguncl kisilere ddenen masraflar Musteri’ye aittir

isbu s6zlesmenin tamami Miisteri tarafindan okunarak imzalanmistir.

Arsiv ve Arastirma Ucreti

i. Kredi iligkisi Bildirimi : 20 TL

(MUsterinin gegcmise yonelik kredi iliskisini bildirir yazi talep etmesi halinde tahsil edilecektir. Misteri bagvuru tarihinden
itibaren 1 yil iginde tahsis edilmis kredilerden Ucret tahsil edilecektir.)

ii. Gegmis Donem Dekont/Belge Verilmesi: 5 TL / Azami 50 TL

(Gegmis donem islem dekontu/belgesi (6 aya kadar olan islemler hari¢) talep edilmesi durumunda dekont/belge basina
tahsil edilecektir.)

MUSTERI
Adi ve Soyadi
Adresi

Tarih

Ek 1: Geri Odeme Plani

isbu sézlesme tarafimca, Elektronik imza Kanunu gergevesinde giivenli elektronik imza kullanilarak imzalanmis olup
imzaladigim sozlesme metni tarafima, Bankaya bildirdigim elektronik posta adresime gonderilmek suretiyle teslim
edilecekir.
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